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Informacje o celach i metodologii monitoringu

Celem gtdwnym monitoringu jest zwigkszenie dostepnosci Sadu Rejonowego Katowice-Zachdd w Katowicach

dla os6b ze specjalnymi potrzebami. Cel ten zesp6t monitoringowy chee 0siggnac przez zbadanie dostepnosci

Sadu Rejonowego Katowice-Zachdd w Katowicach, przedstawienie kierownictwu sadu raportu z badania wraz

7 rekomendacjami oraz weryfikacje wykorzystania rekomendaciji w ciggu roku po publikacii raportu.

Osoby ze specjalnymi potrzebami to osoby, ktdre ze wzgledu na swoje cechy zewngtrzne

lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktdrych sig znajduj, muszg podjac
dodatkowe dziatania lub zastosowac dodatkowe Srodki w celu przezwycigzenia bariery,

aby uczestniczy¢ w rdznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Osobami

ze szczegolnymi potrzebami sg wigc nie tylko osoby z niepetnosprawnoscia (zardwno trwatg, jak
i czasowg), ale takie wszyscy, ktorzy majg naruszong sprawnos¢ organizmu lub zmystow, osoby

majace pod opiekg mate dziecko, osoby niskoroste, czy seniorzy.

Obowiazek zapewnienia przez sady dostgpnosci swoich budynkow, ustug i informacji dla 0s6b ze specjalnymi

potrzebami wynika z tresci przepisow zawartych m.in. w nastepujacych aktach prawnych:

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej

Konwencja ONZ o prawach osob niepetnosprawnych sporzadzona w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r.
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 . o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848; 2022 poz. 1002)

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegalnymi potrzebami

(Dz. U. 2019 poz. 1696 i poz. 2473; 2022 poz. 975)

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych,

jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie (Dz. U. 2019 poz. 1065 z pézn. zm.).

Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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Badan
1.
2.
3.

Do prz

Badani
A
B.
C.

Pole

ia objety trzy obszary dostepnosci dla osob ze specjalnymi potrzebami:
obszar dostosowania formy informacji (dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna),
obszar dostosowania strony internetowej (dostepnosc cyfrowa),
dostosowanie ogélnodostepnych czesci budynkow sadu i przestrzeni wokot nich (dostepnosc

architektoniczna).

eprowadzenia badania wykorzystano nastepujgce metody badawcze:
obserwacje i pomiary bezposrednie, zwtaszcza miejsc i budynkow w procedurze badania dostepnosci
architektonicznej, jak i stron www w badaniu ich zgodnosci ze standardem WCAG 2.1,
pozyskiwanie danych od personelu instytucji monitorowanej (w formie pisemnej i osobistej),
analiza dokumentacji instytucji monitorowanej i dokumentacji dotyczacej dziatan instytucii, zarowno

dostepnej w BIP, na stronie internetowej, jak i uzyskanej bezposrednio od instytucji monitorowane;.

u poddano:
Strone internetowa sadu pod adresem www.katowice-zachod.sr.gov.pl
Budynek i otoczenie budynku sadu znajdujacego sie pod adresem Plac Wolnosci 10, 40-078 Katowice

Budynek i otoczenie budynku sadu znajdujacego sie pod adresem ul. Warszawa 45/47, 40-010

Katowice

cane materiaty:
v’ Jak wdraza¢ Ustawg o zapewnianiu dostgpnosci?”,

funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86764/ustawa o dostepnosci_poradnik.pdf

v" ,SAMORZAD BEZ BARIER poradnik dostepnosci dla jednostek samorzadu terytorialnego”,

funduszeeuropejskie.gov.pl/media/103401/poradnik.pdf

E‘dpgggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska
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https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86764/ustawa_o_dostepnosci_poradnik.pdf
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/103401/poradnik.pdf

Wyniki monitoringu dostepnosci

Monitoring przestrzegania prawa w zakresie dostgpnosci przez Sad Rejonowy Katowice-Zachdd w Katowicach

zostat przeprowadzony 11 lipca 2022 roku.

A. Strona internetowa s3adu pod adresem: www.katowice-zachod.sr.gov.pl

Elementy wptywajgce na dostgpnosé sadu zweryfikowane pozytywnie:
v Informacje s3 podane w prostym jezyku.

v Sad nie umieszcza na stronie skanow dokumentow.

Rekomendacje:

A1.1.  Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. O zapewnieniu dostgpnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami nalezy uzupetnic nagrania zamieszczone
na stronie internetowej o ttumaczenie na PJM i napisy.

A1.2.  Wszystkie grafiki zamieszczone na stronie internetowej nalezy opatrzyc opisem
alternatywnym (tzw. ALT) zgodnie z WGAC 2.0 (Zasada 1: Percepcja, Wytyczna 1.1
Tekst Alternatywny).

Eﬂpgggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska
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B. Budynek i otoczenie budynku sgdu przy Placu Wolnosci 10

B.1. Otoczenie wejscia
Elementy wptywajgce na dostgpnosé sadu zweryfikowane pozytywnie:
v Na przejsciach dla pieszych prowadzacych do budynku zastosowano rampy krawgznikowe
lub obnizenie kraweznika do wysokosci ponizej 20 mm.

v" Granica migdzy chodnikiem a jezdni zostata oznaczona za pomocg zmiany faktury nawierzchni.

Rekomendacje:

B.1.1. W obrebie przejscia dla pieszych brak sygnalizacji Swietlnej, zaleca si¢ ztozenie
wniosku o jej uzupetnienie.

B.1.2. W obrebie przejscia dla pieszych brak sygnalizaciji dzwigkowej, zaleca sig ztozenie
wniosku o jej uzupetnienie.

B.1.3. W otoczeniu brak wyznaczonych miejsc parkingowych. Zaleca si¢ ztozenie wniosku
0 wyznaczenie miejsca parkingowego o wymiarach 3,60 x 6,00 m (w przypadku
miejsc usytuowanych wzdtuz jezdni) lub 2,50 x 6,00 m (w przypadku miejsc

korzystajacych z przylegajacego ciggu pieszo-jezdnego).

Europejskie
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B.2. Wejscie gtowne
Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

v

v

Rekomendacije:

Budynek jest oznakowany tabliczka urzedowg z nazwg sadu i godtem w wyrazny i czytelny sposeb.

Dojscie do budynku ma odpowiednia szerokosc.

Szerokosc uzytkowa biegu schodow (pomigdzy porgczami lub innymi przeszkodami) jest

odpowiednia.

Szerokosc stopni jest odpowiednia.

Drzwi wejsciowe majg odpowiednie wymiary.

Drzwi wyposazono w duzy, wygodny w obstudze i skontrastowany pochwyt (klamke).

B.2.1.

B.2.2.

B.23.

B.24.

B.2.5.
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Jezeli w budynku znajduje sig tylko czgs¢ wydziatow sadu, nalezy uzupetnié
oznaczenia (tablice z informacjami o wydziatach sadu znajdujgcych si¢ w budynku) -
rekomendowana wysokos¢ montazu: tak, aby dolna krawedz tabliczki znajdowata sig
na wysokosci 1,80-2,20 m od podtoza.

Ciag pieszy prowadzacy do wejscia nie jest odpowiednio oznaczony. Zaleca sig
montaz systemow fakturowych i oznaczen kolorystycznych, wyznaczajacych droge
do wejscia do budynku (tzw. system wayfinding).

Wejscie do budynku nie znajduje sig na poziomie gruntu. Zaleca sig zniwelowanie
roznicy wysokosci (np. poprzez usunigcie wysokiego progu lub wyrownanie poziomow
powierzchni zlokalizowanych bezposrednio przy wejsciu za pomocg pochylni).

Nie ma pochylni prowadzacej do wejscia do sadu. Jezeli wejscie nie znajduje sig

na poziomie gruntu, nalezatoby j3 zbudowac.

Schody nie zostaty wyposazone w obustronne porgcze — zaleca sig ich montat.

Rzeczpospolita Unia Europejska




B.26.  Stopnie schoddw nie zostaty oznaczone kontrastowo. Krawedzie pierwszego
i ostatniego stopnia kazdego hiegu schodow nalezy oznaczy¢ pasami w jednolitym,
skontrastowanym z ttem kolorze, znajdujacymi si¢ na powierzchni pionowej
i poziomej stopnia. W przypadku trzech stopni w biegu nalezy oznaczy¢ wszystkie.
B.2.1.  Drzwi wejsciowe nie otwierajg sig automatycznie. W razie przebudowy strefy

wejsciowej rekomenduje si¢ montaz drzwi automatycznych.

Uwagi
W odpowiedzi na przestany Raport wstepny z monitoringu sadu otrzymano informacjg, ze w odniesieniu
do rekomendacji z punktow B.2.3, B.2.4 i B.2.7, z uwagi na uwarunkowania formalno-prawne, niezalezne
od badanego Sadu, brak jest mozliwosci ich wdrozenia. Budynek Sadu objety jest opieka Wojewddzkiego
Konserwatora Zabytkow, co w zdecydowany sposob ogranicza mozliwosci catkowitej likwidacji barier
architektonicznych we wskazanej strefie. Strefa gtéwnego wejscia do budynku Sadu zostata juz poddana
kapitalnemu remontowi, na podstawie uzyskanego w tym przedmiocie pozwolenia WKZ i pozwolenia
na budoweg - przy czym WKZ wyrazit zgode na zorganizowanie dostepu dla osob niepetnosprawnych
w innej formule, tj. tutejszy Sad zlecit wykonanie dokumentacji projektowej, pozyskat stosowne
uzgodnienia z WKZ i pozwolenie na budowe jesli chodzi o boczne wejscie do budynku Sadu przy
pl. Wolnosci 10. W chwili obecnej zostat wytoniony Wykonawca na dostawe i montaz platformy dla osb
niepetnosprawnych (co pozwoli na dostepnos¢ pierwszego poziomu budynku), kolejnym etapem
realizacji przedmiotowego projektu (planowany na 2023 r.) ma by¢ zlikwidowanie barier
architektonicznych od bramy wjazdowej na teren Sdu do bocznego wejscia, gdzie ma by¢ wyznaczone
miejsce parkingowe dla os6b niepetnosprawnych i gdzie zlokalizowana bedzie platforma.
Informacja przekazana przez wiadze sgdu zostanie wykorzystana przy sprawdzeniu wdraZania

zmian w ciggu roku po przeprowadzonym monitoringu. Nie zmienia ona jednak tresci

rekomendacii, ktore sg wynikiem stanu zastanego podczas przeprowadzania badania. Z uwagi
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na objecie budynku s3du opieky Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow rozumiemy
wystepowanie utrudnien w dostosowaniu budynku. Z uwagi jednak na brak wejscia
dostosowanego dla osob ze szczegolnymi potrzebami aktualne pozostajg nasze rekomendacije
dotyczace celowosci dokonania zmian w zaznaczonych obszarach. Podczas przebudowy, dobudowy
lub generalnego remontu budynku polecamy wykorzystanie naszych rekomendaciji w celu jak

najlepszego dostosowania wejscia do budynku dla osob ze szczegdlnymi potrzebami.

E‘dpgggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska
E jski Fundusz S
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Sl
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B.3. Dostep do informacji i bezpieczenstwo
Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

v
v

v

W budynku znajduje sig Biuro Obstugi Interesanta (BOI) lub punkt informacyjny.

BOI lub punkt informacyjny jest zlokalizowany w poblizu wejscia.

Lada BOI lub punktu informacyjnego na odcinku przynajmniej 0,9 m jest obnizona do wysokosci
max. 0,8 m.

Osoba w BOI lub punkcie informacyjnym jest widoczna zarowno dla osoby stojacej i siedzace;.

BOI lub punkt informacyjny jest wyposazony w stanowiskow3 petle indukeyjna.

Stanowisko wyposazone w petle indukeyjng jest oznaczone za pomocg odpowiedniego piktogramu.
Na poszczegolnych kondygnacjach umieszczone sg czytelne informacje o numerze pietra widoczne
zarowno dla osob poruszajacych sie po budynku schodami, jak i winda.

Miejsce umieszczenia informacii jest tak zorientowane, aby unikac odbicia zardwno Swiatta
dziennego, jak i sztucznego.

W przestrzeni budynku zastosowane zostaty piktogramy z podstawowymi funkcjami obiektu

i kierunkami dotarcia do najwazniejszych pomieszczen.

Czcionka i piktogramy z podstawowymi funkcjami obiektu i kierunkami dotarcia do najwazniejszych
pomieszczen kontrastujg z ttem.

Brzeg tablic informacyjnych wiszacych, ktorych dolna krawedz znajduje sie ponizej 2,2 m (np.

gabloty), nie odstaje od ptaszczyzny Sciany na wigcej niz 10 cm.

W budynku umozliwiono zdalny dostep do tfumacza polskiego jezyka migowego przez
wideokonferencie.
Miejsce, gdzie dostepne jest zdalne ttumaczenie na PIM, jest odpowiednio oznaczone znakiem
graficznym.
Fundusze . : .
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v Pracownicy instytucji umieja zainicjowa¢ ustuge zdalnego ttumaczenia (np. odnalezc i wtgczyc

program na komputerze).

v" Warunki techniczne dla zdalnego ttumaczenia na polski jezyk migowy s odpowiednie (np. sprzet

jest skonfigurowany, tacze internetowe zapewnia ptynnosc obrazu, kamera przekazuje obraz

wystarczajacej jakosci).

v Istnieje czytelna informacja wizualna o drogach ewakuacji w postaci piktogramow i strzatek

kierunkowych.

v" W budynku znajduje sie dzwigkowy system powiadamiania alarmowego.

v" Budynek wyposazono w urzadzenia ewakuacyjne do transportu OzN, kobiet w cigzy, 0sob starszych

(wdzki, krzesta, maty, materace).

Rekomendacije:

B.3.1.

B.3.2.

B.3.3.

B.34.

Fundusze
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Recepcja nie zostata wyrozniona przez elementy architektury czy kontrast
kolorystyczny, przez co moze by¢ trudna do odnalezienia, szczegdlnie dla 0sdb

z niepetnosprawnoscia wzroku (stabowidzacych). Wymagane jest zapewnienie
kontrastow kolorystycznych, pozwalajacych na wyodrebnienie jej z tta lub
zastosowanie innych rozwigzan architektonicznych.

Dojscie do punktu informacji nie zostato oznaczone fakturowo. W miarg mozliwosci
(wymiana posadzki) zaleca sig uzupetnienie oznaczen zgodnie z systemem FON (ang.
TWSIs — Tactile Walking Surface Indicators na podstawie normy I1SO 21542:2011).
Wokandy nie s3 dobrze widoczne z perspektywy osoby niskorostej lub siedzacej

na wozku. Rekomenduje sig zmiang wysokosci montazu wokand (montaz

w przedziale 1,20 - 1,60 m) oraz zastosowanie materiatow nie odbijajacych Swiatta.
Informacje na wokandach s nieczytelne dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.

Zaleca sig stosowanie czcionki bezszeryfowej o wielkosci co najmniej 3mm (mate

Rzeczpospolita Unia Europejska
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litery), a w przypadku wokand elektronicznych dodatkowo duzo kontrastu liter
w stosunku do tta i materiatow nie powodujacych odbijania Swiatta.

B.3.5. Informacje sg nieczytelne dla osdb z niepetnosprawnoscig wzroku. Zaleca sig
stosowanie czcionki bezszeryfowej o wielkosci co najmniej 3 mm (mate litery),
dodatkowo duzo kontrastu liter w stosunku do tta i materiatow nie powodujacych
odbijania $wiatta.

B.3.6. Instytucja nie oferuje bezposredniego dostepu do ttumacza Polskiego Jezyka
Migowego. Zaleca sig przeszkolenie kilku pracownikow z podstaw PIM lub
nawigzanie wspotpracy z dyplomowanym ttumaczem.

B.3.. W budynku nie ma sal rozpraw wyposazonych w petle induktofoniczng - zaleca sig
wyposazenie chociaz jednej sali w takie urzadzenie.

B.3.8.  Sale wyposazone w petle induktofoniczng nie s oznaczone. Nalezy umiescic¢ w nich
odpowiednie oznaczenie.

B.3.9.  Stowne komunikaty alarmowe nie sg automatycznie przekazywane przez system
petli induktofonicznej. Nalezy wprowadzi¢ taka funkcjonalnosc.

B.3.10. W budynku nie ma oznaczen drdg ewakuacyjnych w jezyku Braille' a - zaleca sig ich
uzupetnienie.

B.3.11. W budynku brak swietlnego systemu powiadamiania alarmowego - zaleca sig jego

uzupetnienie.

Uwagi
W odpowiedzi na przestany Raport wstepny z monitoringu sadu otrzymano informacjg, ze w ramach
prowadzonych postepowan sadowych, sedzia prowadzacy dang sprawe, w sytuacji gdy jest to konieczne
powotuje do udziatu w sprawie ttumacza PJM. W tym zakresie badany sad zapewnia bezposredni dostep

do ttumacza PJM.
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Nadal aktualne pozostajg jednak rekomendacje dotyczace braku bezposredniego dostgpu

do ttumacza Polskiego Jezyka Migowego interesantom, ktdrzy chcg zatatwic sprawg w sadzie inng
niz udziat w rozprawie.

Uzyskano rowniez informacie, iz sad posiada przenosne petle indukcyjne, co w ocenie wtadz sadu daje
mozliwosc elastycznego reagowania na potrzeby w przedmiotowym zakresie, bez koniecznosci
wyznaczania konkretnej sali rozpraw. Zdaniem sadu takie zatozenie umozliwia pewng elastycznosc

w zarzadzaniu salami rozpraw.

Zgodzicé naleiy si¢ z wtadzami sadu, e posiadanie przenosnych petli indukcyjnych zapewnia
dostepnosc sal dla osob stabostyszacych lub Gtuchych na odpowiednim poziomie, jednakie poza
salami rozpraw w budynku sadu znajdujg sig inne stanowiska obstugi interesanta, w ktorych
nalezy zamontowac petle stanowiskowg. Nie powinno bowiem dojs¢ do sytuacii, kiedy stanowisko
obstugi interesanta nie jest wyposazone w petle indukeyjng z uwagi na jej uzywanie w sali
rozpraw. Przy generalnym remoncie lub zmianie budynku sadu rekomendujemy zainstalowanie
petli macierzowej, by kaida sala sadowa i stanowisko obstugujace interesantdw byto
dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami w zakresie narzadu stuchu w kazdym

momencie, bez koniecznosci wezesniejszego zgtaszania przez nich takiej potrzeby.
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B.4. Dostepnosc toalety

Wyniki dotyczq toalety zlokalizowanej na parterze, po prawej stronie od wejscia gtownego

Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:
v Toaleta dla oséb z niepetnosprawnosciami zostata oznaczona za pomocg odpowiedniego
piktogramu.
v" Toaleta dla 0s6b z niepetnosprawnosciami jest tatwa do odnalezienia, nie ma koniecznosci
zastosowania dodatkowych oznaczen kierunkowych.
v Toaleta oznaczona jako dostosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych posiada odpowiednio duza
powierzchnie manewrowg.
v" Toaleta ma wystarczajaca przestrzen transferu (0,90 m wolnej przestrzeni przynajmniej z jednej
strony miski ustepowej).
Toaleta wyposazona jest w pochwyty po obu stronach toalety.

Toaleta wyposazona jest w pochwyty po obu stronach umywalki.

D N NN

Toaleta wyposazona jest w umywalke niskosyfonowa.

<\

Toaleta dla 0s6b z niepetnosprawnosciami wyposazona jest w instalacje alarmowsa.

Rekomendacje:
B.4.1.  Czes¢ podajnikdw znajduje sig zbyt wysoko. Konieczne jest obnizenie wysokosci
montazu podajnikow i wtgcznikow oraz umieszczenie ich na wysokosci w przedziale
0,80-1,10 m.
B.4.2.  Konieczne jest wyposazenie umywalki w baterig automatyczng lub baterig zwykig
z przedtuzonym uchwytem.
B.4.3.  Rekomenduje si¢ zapewnienie baterii o przedtuzonej wylewce — maksymalna

odlegtos¢ wylewki od krawedzi umywalki nie powinna przekraczac 0,30 m.
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B.4.4.  Przycisk lub linka wzywania pomocy znajduje si¢ zbyt wysoko — powinna ona
znajdowac si¢ na wysokosci nieprzekraczajgcej 0,40 m od poziomu posadzki. Zaleca

sig zmiang wysokosci.

Eﬂ?gé'éjszie Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejski Fundusz S
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B.5. Schody

Wyniki dotyczg schodow prowadzacych na pierwsze pietro umiejscowione przy stanowisku ochrony

w poblizu wejscia gtdwnego

Elementy wptywajgce na dostepnosé sadu zweryfikowane pozytywnie:
v Szerokosc biegu schodow jest odpowiednia (wigksza lub rowna 1,2 m).
v Poczatek i koniec biegu schodow jest wyrozniony przy pomocy kontrastowego koloru zaréwno

na ptaszczyznie pionowej, jak i poziomej.

Rekomendacje:

B.5.1.  Schody nie zostaty oznaczone za pomocg zmiennej faktury. Nalezy utozy¢ fakture
ostrzegawczg o szerokosci nie mniejszej niz 0,40 m i nie wigkszej niz 0,60 m,
w odlegtosci 0,50 m przed krawedzig pierwszego stopnia schodéw w dét oraz przed
krawedzig pierwszego stopnia schoddéw w gore.

B.5.2.  Schody nie zostaty wyposazone w odpowiednie porgcze. Zalecane jest montowanie
porgczy schodow na dwdch wysokosciach: wymaganej dla danego typu budynku
(1,70 m) oraz dodatkowej (0,75 m).

B.53.  Schodéw w budynku nie mozna oming¢ za pomocg dzwigu osobowego, podnosnika,
platformy przychodowej ani innych rozwigzan, zapewniajacych dostep wszystkim

uzytkownikom na wyisze kondygnacje. Zaleca si¢ montaz jednego w ww. urzadzen.
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B.6. Windy
Rekomendacje:
B.6.1.  Budynek nie jest wyposazony w windg. Uniemozliwia to korzystanie z innych niz
parter poziomdw budynku osobom poruszajacym sig na wozkach. Zaleca sig

instalacje windy.
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B.1. Korytarze

Korytarze na parterze, pierwszym i drugim pigtrze - wszystkie zostaty ocenione identycznie

Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:
v Korytarze majg odpowiednia szerokosc.
v" W ramach jednej kondygnacji budynku brak zmian poziomow (takze pojedynczych stopni) lub mozna
je pokonac na wozku.
v" Meble (stoliki, krzesta, elementy wiszace itp.) nie utrudniaja poruszania sie po korytarzach i nie
zawezaja wymaganej szerokosci korytarza.
v" Drzwi wewngtrzne maj odpowiednie wymiary.

v" Klamki mozna obstugiwac jedna rekg, nie wymagaja mocnego sciskania i chwytania.

<\

Klamki sg skontrastowane w stosunku do koloru drzwi.
Framugi drzwi oraz drzwi s3 w kolorze kontrastowym do koloru Sciany, w ktdrej sig znajduja.

Oswietlenie sztuczne pomieszczen réwnomiernie oswietla catg ich powierzchnie.

D N NN

Wszystkie stanowiska obstugujace petentow s dostepne dla 0séb m.in. poruszajacych sie

na wozkach.

Rekomendacje:

B.7.1.  Podtoga nie zostata wykonana z materiatow antyposlizgowych, zastosowane
rozwigzania mogg powodowac niebezpieczenstwo dla uzytkownikow. Zalecana jest
wymiana materiatu wykonczeniowego posadzki.

B.7.2.  Wysokosc progu drzwi wewngtrznych jest zbyt duza. Konieczne jest jego obnizenie

do wysokosci nieprzekraczajacej 20 mm (optymalnie — do 10 mm).
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B.7.3.  Pomieszczenia powinny byc zaaranzowane w sposob bardziej przewidywalny,
uporzadkowany, z odpowiednio wydzielonymi kolorystycznie ciggami

komunikacyjnymi.
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C. Budynek i otoczenie budynku przy ul. Warszawskiej 45

C.1. Otoczenie wejscia
Elementy wptywajgce na dostgpnosé sadu zweryfikowane pozytywnie:

v" Na przejsciach dla pieszych prowadzacych do budynku zastosowano sygnalizacjg Swietlna.

v Na przejsciach dla pieszych prowadzacych do budynku zastosowano sygnalizacje dzwigkowa.

v" Na przejsciach dla pieszych prowadzacych do budynku zastosowano rampy kraweznikowe
lub obnizenie kraweznika do wysokosci ponizej 20 mm.

v" W najblizszym s3siedztwie wejscia wyznaczono miejsca postojowe dla 0sob z
niepetnosprawnosciami.

v" Wejscie, w poblizu ktorego zlokalizowano miejsce postojowe dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, jest
dostgpne dla 0sob z niepetnosprawnosciami.

v" Najblizsze miejsce postojowe dla 0s6b z niepetnosprawnosciami zostato prawidtowo oznaczone
za pomoc koloru niebieskiego.

v" Najblizsze miejsce parkingowe dla osob z niepetnosprawnosciami zostato prawidtowo oznaczone
za pomocg znaku pionowego.

v" Najblizsze miejsce parkingowe dla 0s6b z niepetnosprawnosciami zostato prawidtowo oznaczone
za pomoca znaku poziomego.

v" Dostepne miejsce parkingowe ma odpowiednie wymiary.

Rekomendac;je:
C.1.1. W obrgbie przejscia dla pieszych brak oznaczen dotykowych - zaleca sig ztozenie
wniosku o wyposazenie go w fakture ostrzegawcza: pas o szerokosci 0,60-0,90 m,

znajdujacy sie przed przejsciem.

Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny
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C.1.2. Do najblizszego miejsca postojowego dla osdb z niepetnosprawnosciami nie przylega
2 obu stron ciag pieszy lub dojscie, na ktérym nie wolno parkowac. Zaleca sig
przeorganizowanie przestrzeni parkingu w taki sposab, by osoba z

niepetnosprawnoscig mogta swobodnie poruszac sig wehodzac i wychodzac z auta.
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C.2. Wejscie gtowne do budynku
Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

Rekomendacje:

v Budynek jest oznakowany tabliczkg urzedowa z nazwa sadu i godtem w wyrazny i czytelny sposab.

Dojscie do budynku ma odpowiednia szerokosc.

v
v Drzwi wejsciowe maja odpowiednie wymiary.
v

Drzwi wyposazono w duzy, wygodny w obstudze i skontrastowany pochwyt (klamke).

C.2.1.

C.22.

Fundusze
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Jezeli w budynku znajduje sig tylko czg$¢ wydziatow sadu, nalezy uzupetnié
oznaczenia (tablice z informacjami o wydziatach sadu znajdujacych sig w budynku) -
rekomendowana wysoko$¢ montazu: tak, aby dolna krawedz tabliczki znajdowata sig
na wysokosci 1,80-2,20 m od podtoza.

Ciag pieszy prowadzacy do wejscia nie jest odpowiednio oznaczony. Zaleca sig
montaz systemow fakturowych i oznaczen kolorystycznych, wyznaczajacych droge

do wejscia do budynku (tzw. system wayfinding).
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C.3. Wejscie boczne do budynku dla osdb z niepetnosprawnosciami
Wejscie dostepne dla osob z niepetnosprawnoscig ruchowg i otwierane przez pracownika sadu

na zadanie interesanta.

Elementy wptywajgce na dostepnosé sadu zweryfikowane pozytywnie:
v Budynek jest oznakowany tabliczkg urzedowg z nazwa sadu i godtem w wyrazny i czytelny sposab.
v Dojscie do budynku ma odpowiednig szerokosc.
v Wejscie do budynku znajduje sig na poziomie gruntu, nie ma zauwazalnych roznic wysokosci, ktore
stanowityby potencjalng przeszkode dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami.
v" Drzwi wejsciowe majg odpowiednie wymiary.
v Jako pozytywne ocenic nalezy fakt umieszczenia przy wejsciu gtownym odpowiednio oznaczonego

i dobrze widocznego przycisku umozliwiajacego wezwanie personelu.

Rekomendacje:

C.3.1.  Jeteli w budynku znajduje sig tylko czes¢ wydziatow sadu, nalezy uzupetnié
oznaczenia (tablice z informacjami o wydziatach sadu znajdujgcych sig w budynku) -
rekomendowana wysokos¢ montazu: tak, aby dolna krawedz tabliczki znajdowata sig
na wysokosci 1,80-2,20 m od podtoia.

C.3.2.  Ciag pieszy prowadzacy do wejscia nie jest odpowiednio oznaczony. Zaleca sig
montaz systemow fakturowych i oznaczen kolorystycznych, wyznaczajacych droge
do wejscia do budynku (tzw. system wayfinding).

C.3.3.  Drzwi wejsciowe nie otwierajg sig automatycznie. W razie przebudowy strefy

wejsciowej rekomenduje si¢ montaz drzwi automatycznych.
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C.4. Dostep do informacji i bezpieczenstwo
Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

v
v

v

W budynku znajduje sig Biuro Obstugi Interesanta (BOI) lub punkt informacyjny.

BOI lub punkt informacyjny jest zlokalizowany w poblizu wejscia.

Lada BOI lub punktu informacyjnego na odcinku przynajmniej 0,9 m jest obnizona do wysokosci
max. 0,8 m.

Osoba w BOI lub punkcie informacyjnym jest widoczna zarowno dla osoby stojacej i siedzace.

BOI lub punkt informacyjny jest wyposazony w stanowiskowa petle indukeyjna.

Stanowisko wyposazone w petle indukeyjng jest oznaczone za pomocg odpowiedniego piktogramu.
Na poszczegolnych kondygnacjach umieszczone sg czytelne informacije o numerze pigtra widoczne
zaréwno dla osob poruszajacych sie po budynku schodami, jak i winda.

Miejsce umieszczenia informacii jest tak zorientowane, aby unikac odbicia zarowno Swiatta
dziennego, jak i sztucznego.

W przestrzeni budynku zastosowane zostaty piktogramy z podstawowymi funkcjami obiektu

i kierunkami dotarcia do najwazniejszych pomieszczen.

Czcionka i piktogramy z podstawowymi funkcjami obiektu i kierunkami dotarcia do najwazniejszych
pomieszczen kontrastujg z ttem.

Brzeg tablic informacyjnych wiszacych, ktorych dolna krawedz znajduje sie ponizej 2,2 m

(np. gabloty), nie odstaje od ptaszczyzny Sciany na wigcej niz 10 cm.

W budynku umozliwiono zdalny dostep do tfumacza polskiego jezyka migowego przez
wideokonferencje.
Miejsce, gdzie dostepne jest zdalne ttumaczenie na PIM, jest odpowiednio oznaczone znakiem
graficznym.
Fundusze . : .
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v Pracownicy instytucji umieja zainicjowa¢ ustuge zdalnego ttumaczenia (np. odnalezc i wtgczyc

program na komputerze).

v" Warunki techniczne dla zdalnego ttumaczenia na polski jezyk migowy s odpowiednie (np. sprzet

jest skonfigurowany, tacze internetowe zapewnia ptynnosc obrazu, kamera przekazuje obraz

wystarczajacej jakosci).

v Istnieje czytelna informacja wizualna o drogach ewakuacji w postaci piktogramdw i strzatek

kierunkowych.

v Budynek wyposazono w urzadzenia ewakuacyjne do transportu OzN, kobiet w cigzy, 0s6b starszych

(wozki, krzesta, maty, materace).

Rekomendacije:

C4.1.

C.4.2.

C.4.3.

C.44.

Fundusze
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Recepcja nie zostata wyrozniona przez elementy architektury czy kontrast
kolorystyczny, przez co moze byc trudna do odnalezienia, szczegdlnie dla osdb

z niepetnosprawnoscig wzroku (stabowidzacych). Wymagane jest zapewnienie
kontrastow kolorystycznych, pozwalajacych na wyodrebnienie jej z tfa lub
zastosowanie innych rozwigzan architektonicznych.

Dojscie do punktu informacji nie zostato oznaczone fakturowo. W miarg mozliwosci
(wymiana posadzki) zaleca sig uzupetnienie oznaczen zgodnie z systemem FON (ang.
TWSIs — Tactile Walking Surface Indicators na podstawie normy 1SO 21542:2011).
Wokandy nie sg dobrze widoczne z perspektywy osoby niskorostej lub siedzacej

na wozku. Rekomenduje sig zmiang wysokosci montazu wokand (montaz

w przedziale 1,20 - 1,60 m) oraz zastosowanie materiatow nie odbijajacych Swiatta.
Informacje na wokandach s nieczytelne dla os6b z niepetnosprawnoscig wzroku.

Zaleca sig stosowanie czcionki bezszeryfowej o wielkosci co najmniej 3mm (mate
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litery), a w przypadku wokand elektronicznych dodatkowo duzo kontrastu liter
w stosunku do tta i materiatow nie powodujacych odbijania Swiatta.

C.4.5. Informacje sg nieczytelne dla osob z niepetnosprawnoscig wzroku. Zaleca sig
stosowanie czcionki bezszeryfowej o wielkosci co najmniej 3 mm (mate litery),
dodatkowo duzo kontrastu liter w stosunku do tta i materiatow nie powodujacych
odbijania $wiatta.

C.4.6. Instytucja nie oferuje bezposredniego dostepu do ttumacza Polskiego Jezyka
Migowego. Zaleca sig przeszkolenie kilku pracownikow z podstaw PIM lub
nawigzanie wspotpracy z dyplomowanym ttumaczem.

C.4.7. W budynku nie ma sal rozpraw wyposazonych w petle induktofoniczng - zaleca sig
wyposazenie chociaz jednej sali w takie urzadzenie.

C.4.8. W budynku nie ma oznaczen drdg ewakuacyjnych w jezyku Braille' a - zaleca sig ich

uzupetnienie.

Uwagi
W odpowiedzi na przestany Raport wstepny z monitoringu sadu otrzymano informacje, ze w ramach
prowadzonych postepowan sadowych, sedzia prowadzacy dang sprawe, w sytuacji gdy jest to konieczne
powotuje do udziatu w sprawie ttumacza PJM. W tym zakresie badany sad zapewnia bezposredni dostep
do ttumacza PJM.
Nadal aktualne pozostajg jednak rekomendacje dotyczace braku bezposredniego dostepu

do ttumacza Polskiego Jezyka Migowego interesantom, ktorzy chcg zatatwic sprawe w sadzie inng

niz udziat w rozprawie.

Uzyskano rowniez informacig, iz sad posiada przenosne petle indukcyjne, co w ocenie wtadz sadu daje

mozliwos¢ elastycznego reagowania na potrzeby w przedmiotowym zakresie, bez koniecznosci
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wyznaczania konkretnej sali rozpraw. Zdaniem sadu takie zatozenie umozliwia pewng elastycznosc

w zarzadzaniu salami rozpraw.

Zgodzic nalezy si¢ z wtadzami sadu, ze posiadanie przenosnych petli indukcyjnych zapewnia
dostepnosc sal dla osob stabostyszacych lub Gtuchych na odpowiednim poziomie, jednakie poza
salami rozpraw w budynku sadu znajdujg sig inne stanowiska obstugi interesanta, w ktorych
nalezy zamontowac petle stanowiskowg. Nie powinno bowiem dojs¢ do sytuacii, kiedy stanowisko
obstugi interesanta nie jest wyposazone w petlg indukcyjng z uwagi na jej uzywanie w sali
rozpraw. Przy generalnym remoncie lub zmianie budynku s3du rekomendujemy zainstalowanie
petli macierzowej, by kazda sala sadowa i stanowisko obstugujace interesantow byto
dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami w zakresie narzadu stuchu w kazdym

momencie, bez koniecznosci wezesniejszego zgtaszania przez nich takiej potrzeby.
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C.5. Dostepnosc toalety

Wyniki dotyczg toalety przy wejsciu dostepnym dla os6b z niepetnosprawnosciami.

Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

v Toaleta dla 0séb z niepetnosprawnosciami zostata oznaczona za pomocg odpowiedniego
piktogramu.

v" Toaleta dla 0s6b z niepetnosprawnosciami jest tatwa do odnalezienia, nie ma koniecznosci
zastosowania dodatkowych oznaczen kierunkowych.

v" Wszystkie podajniki (papier toaletowy, mydto, reczniki, suszarka do rak) i wtaczniki zamontowano
na odpowiedniej wysokosci.

v" Toaleta oznaczona jako dostosowana do potrzeb osob niepetnosprawnych posiada odpowiednio duzg
powierzchnie manewrowg.

v Toaleta ma wystarczajacq przestrzen transferu (0,90 m wolnej przestrzeni przynajmniej z jednej
strony miski ustgpowej).

v" Toaleta wyposazona jest w pochwyty po obu stronach toalety.

v" Toaleta wyposazona jest w pochwyty po obu stronach umywalki.

v" Toaleta wyposazona jest w umywalke niskosyfonow3.

v" Toaleta dla 0s6b z niepetnosprawnosciami wyposazona jest w instalacje alarmowsa.

Rekomendacie:
C.5.1.  Konieczne jest wyposaienie umywalki w baterig automatyczng lub baterig zwykta
z przedtuzonym uchwytem.
C5.2.  Rekomenduje sig zapewnienie baterii o przedtuzonej wylewce — maksymalna

odlegtos¢ wylewki od krawedzi umywalki nie powinna przekraczac 0,30 m.
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C.5.3.  Przycisk lub linka wzywania pomocy znajduje sig zbyt wysoko — powinna ona
znajdowac si¢ na wysokosci nieprzekraczajacej 0,40 m od poziomu posadzki. Zaleca

sig zmiang wysokosci.

Eﬂ?gé'éjszie Rzeczpospolita Unia Europejska
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C.6. Schody na prawo od wejscia gtownego
Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

v Szerokosc biegu schoddw jest odpowiednia (wieksza lub réwna 1,2 m).

v Schody w budynku mozna omina¢ windg lub platforma czy podnosnikiem.

Rekomendacije:

C.6.1.

C.6.2.

C.6.3.

Fundusze
Europejskie .

E ki Fundusz Spot
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Stopnie schodow nie zostaty oznaczone kontrastowo. Krawedzie pierwszego

i ostatniego stopnia kazdego hiegu schodow nalezy oznaczy¢ pasami w jednolitym,
skontrastowanym z ttem kolorze, znajdujacymi sig¢ na powierzchni pionowej

i poziomej stopnia. W przypadku trzech stopni w biegu nalezy oznaczy¢ wszystkie.
Schody nie zostaty oznaczone za pomocg zmiennej faktury. Nalezy utozy¢ fakturg
ostrzegawczg o szerokosci nie mniejszej niz 0,40 m i nie wigkszej niz 0,60 m,

w odlegtosci 0,50 m przed krawgdzig pierwszego stopnia schodéw w dét oraz przed
krawedzig pierwszego stopnia schoddéw w gore.

Schody nie zostaty wyposazone w odpowiednie porgcze. Zalecane jest montowanie
porgczy schodow na dwdch wysokosciach: wymaganej dla danego typu budynku
(1,70 m) oraz dodatkowej (0,75 m).

Rzeczpospolita Unia Europejska
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C.l. Windy
Elementy wptywajgce na dostgpnosé sadu zweryfikowane pozytywnie:

v

v

N NN

<\

Wiedza Edukacja Rozwdj

Budynek wyposazony jest w winde.

Odlegtos¢ pomigdzy drzwiami przystankowymi dzwigu osobowego, a przeciwlegta Sciang lub inng
przegroda jest wystarczajaca.

Winda posiada zewngtrzny panel sterujgcy na odpowiedniej wysokosci.

Winda dysponuje sygnalizacja swietlng przyjazdu na pigtro.

Winda dysponuje sygnalizacja dzwiekowg przyjazdu na pigtro.

Winda dysponuje sygnalizacja dzwigkowa, ktdra informuje 0 zamykaniu i otwieraniu drzwi.
Umieszczenie wewngtrznego panelu sterujgcego jest poprawne (odpowiednia wysokosc i odlegtosc
od naroznikéw kabiny).

Panel sterujacy jest wyposazony w dodatkowe oznakowania dla osob niewidomych i
stabowidzacych.

Wewnegtrzny panel sterujacy jest wyposazony w informacje gtosowa, mowigcg na ktorym pietrze
winda sie zatrzymata i w ktorg strong zmierza.

W kabinie windy powyzej panelu sterujgcego lub nad drzwiami windy umieszczony jest wyswietlacz
pokazujgcy numer pigtra, na ktorym znajduje sie kabina windy.

Przycisk kondygnacii ,zero” jest dodatkowo wyrdzniony kolorystycznie i dotykowo.

Drzwi windy otwieraja sig i zamykaja automatycznie.

Drzwi windy wyposazone s3 w system zatrzymujacy ich zamykanie jezeli jakikolwiek przedmiot lub
osoba przeszkodza w ich zamknigciu.

Winda ma odpowiednie wymiary.

W kabinie znajduje sie przynajmniej jedna porgcz na wysokosci 0,90 m.

W nieprzelotowej kabinie windy umieszczono lustro zamontowane na odpowiedniej wysokosci.
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v Drzwi windy maja odpowiednig szerokosc.
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C.8. Korytarze w budynku
Elementy wptywajace na dostepnos¢ sadu zweryfikowane pozytywnie:

v Korytarze majg odpowiednia szerokosc.

v" W ramach jednej kondygnacji budynku brak zmian poziomdw (takze pojedynczych stopni) lub mozna
je pokonac na wozku.

v" Meble (stoliki, krzesta, elementy wiszace itp.) nie utrudniaja poruszania sie po korytarzach i nie
zawezajg wymaganej szerokosci korytarza.

v" Drzwi wewngtrzne maj odpowiednie wymiary.

v" Wszystkie progi sg nizsze niz 20 mm.

v" Klamki mozna obstugiwac jedna rekg, nie wymagaja mocnego sciskania i chwytania.

<\

Klamki sg skontrastowane w stosunku do koloru drzwi.
Framugi drzwi oraz drzwi s3 w kolorze kontrastowym do koloru Sciany, w ktdrej sig znajduja.

Oswietlenie sztuczne pomieszczen réwnomiernie oswietla catg ich powierzchnie.

D N NN

Wszystkie stanowiska obstugujace petentow s dostepne dla 0séb m.in. poruszajacych sie

na wozkach.

Rekomendacje:

C.8.1.  Podtoga nie zostata wykonana z materiatow antyposlizgowych, zastosowane
rozwigzania mogg powodowac niebezpieczenstwo dla uzytkownikow. Zalecana jest
wymiana materiatu wykonczeniowego posadzki.

C.8.2.  Pomieszczenia powinny by¢ zaaranzowane w sposob bardziej przewidywalny,
uporzadkowany, z odpowiednio wydzielonymi kolorystycznie ciggami

komunikacyjnymi.
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Uwagi

W odpowiedzi na przestany Raport wstepny z monitoringu sadu otrzymano informacjg, ze budynek
znajduje sie pod opieka Wojewddzkiego Konserwatora Zabytkow. W ramach kilkuetapowych remontdw
budynku S3du (realizowanych w oparciu o pozwolenia WKZ i pozwolenia na budoweg), dokonano wymiany
posadzki, jak rowniez zniwelowano zdecydowang wigkszos¢ roznic wysokosci pomigdzy korytarzami
poprzez zastosowanie rowni pochytych badz wyrownywanie poziomow.

Informacja przekazana przez wtadze sadu zostanie wykorzystana przy sprawdzeniu wdrazania
zmian w ciggu roku po przeprowadzonym monitoringu. Nie zmienia ona jednak tresci
rekomendacii, ktore sg wynikiem stanu zastanego podczas przeprowadzania badania. W tym
miejscu zaznaczamy, ze mimo objecia budynku s3du opiekg Wojewddzkiego Konserwatora
Budynku istnieje mozliwo$¢ zastosowania odpowiednich metod, czy materiatow, ktdre pozwola

dostosowac budynek sadu w rekomendowanych obszarach i jednoczesnie zostang zaakceptowane

przez konserwatora budynku.
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